m
S\eMPLE AS?&& %

OGGETTO: RAPP.SSISTENZA RIF. - CLIENTE :

RAPPORTO NON CONF. DEL :
RICHIESTA RICEVUTAIL :
DESCRIZIONE:

Gentile cliente, La informiamo che la Sua segnalazione di non conformita & stata ricevuta e verra gestita con
protocollo interno sopra riportato. Verranno effettuate tutte le verifiche dovute e verranno intraprese le Azioni
Correttive e/o Preventive necessarie affinché tale problema non si ripresenti. Per poter procedere alla riparazione in

garanzia attendiamo il reso del materiale di seguito riportato:
Codice Art.:

Descrizione Art.:

Quantita:

Le porgiamo le nostre scuse per il disagio causatoLe e rimaniamo a Vs. disposizione
per eventuali chiarimenti.
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